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INFORMARE PRIVIND COOKIE-URILE

S.C. COMPANIA DE APA OLTENIA S.A., persoand juridicd romana, cu sediul in Craiova, str.Brestei, Nr. 133,
judetul Dolj, inregistraté la Registrul Comertului sub nr. J16/63/1999, in calitate de operator de date va transmite
aceasta Informare privind cookie-urile pentru a va explica modul Tn care prelucram si protejam datele cu caracter
personal.

Va rugam sa cititi aceasta Informare privind cookie-urile la inceputul interactiunii cu site-ul nostru.

Acest site web foloseste cookie-uri. Utilizam fisiere cookie pentru a personaliza continutul site-ului web. Datele
stocate de fisierele de tip cookie utilizate pe site-ul nostru nu araté niciodata detalii personale Tn baza carora sa
poata fi stabilitd o identitate individuald. Daca continuati sa utilizati site-ul nostru web sunteti de acord cu cookie-
urile noastre.

A. CE ESTE UN FISIER COOKIE $I iN CE SCOP ESTE FOLOSIT?

Un fisier de tip cookie reprezinta un mic fisier text care este stocat si/sau citit de browser-ul dumneavoastra web
pe hard disk-ul sau memoria dispozitivului utilizat (de exemplu: computer, laptop sau smartphone) in functie de
site-urile web pe care le vizitati. De asemenea, fisierele de tip cookie fac interactiunea dumneavoastra cu site-urile
web mai sigura si mai rapida, deoarece acestea isi pot aminti preferintele dumneavoastra (de exemplu: datele de
autentificare, limba utilizata), informatiile stocate fiind citite de catre site-ul web originar (first-party cookie) sau catre
alt site web caruia le apartin (third-party cookie), atunci cand vizitati din nou site-ul web utilizadnd acelasi dispozitiv.

B. CUM PUTETI CONTROLA FISIERELE DE TIP COOKIE

Va puteti retrage consimtamantul privind fisierele de tip cookie in orice moment. Tn acest scop, puteti s& blocati sau
eliminati fisierele cookie fie prin intermediul setarilor browser-ului dumneavoastra web sau prin utilizarea unor
software-uri puse la dispozitie de terti sau urmand instructiunile specifice pentru categoriile de cookie din sectiunile
urmétoare. In orice situatie, pot aparea probleme legate de utilizarea anumitor pérti ale site-ului web daca
dezactivati figierele de tip cookie.

In cazul In care doriti sa eliminati fisierele de tip cookie stocate pe dispozitivul dumneavoastra si sa configurati
browser-ul dumneavoastra web astfel incat sa refuze fisiere de tip cookie, puteti sa utilizati setarile privind
preferintele din browser-ul dumneavoastra web. De obicei, puteti gasi setarile de navigare referitoare la fisiere de
tip cookie in meniurile ,Optiuni®, ,Instrumente” sau ,Preferinte” din browser-ul web pe care il utilizati pentru a accesa
website-ul nostru. Tn functie de browser-ele web existente, pot fi utilizate mijloace diverse pentru a dezactiva
fisierele de tip cookie. Pentru a obtine mai multe informatii, va rugam sa vizitati website-ul browser-ului
dumneavoastra:

e Setari Internet Explorer — Internet Explorer;
e Setari Firefox — Firefox;

e Setari Chrome — Chrome;

e  Setari Safari — Safari;

e Setari Edge — Edge;

e Setari Opera — Opera.



https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en&hlrm=en
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://privacy.microsoft.com/en-us/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/

Pentru a afla mai multe despre fisierele de tip cookie, va rugam sa vizitati www.allaboutcookies.org, care prezinta
informatii suplimentare privind publicitatea comportamentala si viata privata online.

C. TIPURI DE FISIERE TIP COOKIE EXISTENTE

In baza functiei si scopului pentru care sunt utilizate fisierele de tip cookie, acestea sunt, de obicei, clasificate in

urmatoarele categorii:

Fisiere de tip cookie absolut necesare: va permit sa navigati pe un website si sa-i utilizati functiile de baza.
De obicei, acestea sunt instalate doar ca raspuns la actiunile efectuate de dumneavoastra care
echivaleaza cu o cerere de servicii. Legislatia ne permite sa instaldm cookie-uri de acest tip pe dispozitivul
dumneavoastra daca acestea sunt strict necesare pentru functionarea site-ului. Pentru detalii cu privire la
cookie-urile utilizate din aceasta categorie, consultati sectiunea «Detalierea cookie-urilor folosite».

Fisiere de tip cookie privind preferintele: sunt utilizate pentru a va recunoaste atunci cand reveniti pe
website-ul nostru si ne permit sa va oferim functii imbunatatite si personalizate, cum ar fi reamintirea
preferintelor dumneavoastra. Aceste fisiere de tip cookie colecteaza informatii anonime si nu pot urmari
navigarile dumneavoastra pe alte site-uri web. Pentru detalii cu privire la cookie-urile utilizate din aceasta
categorie, consultati sectiunea «Detalierea cookie-urilor folosite».

Fisiere de tip cookie statistice si privind performanta: ne permit sa recunoastem si sa numaram utilizatorii
si sa colectam informatii despre modul in care este utilizat website-ul (de exemplu: paginile pe care un
utilizator le deschide cel mai des si daca utilizatorul primeste mesaje de eroare de la anumite pagini).
Aceasta ne ajutd sa Tmbunatatim modul in care functioneaza website-ul nostru, asigurandu-ne ca puteti
gasi usor ceea ce cautati. Pentru detalii cu privire la cookie-urile utilizate din aceasta categorie, consultati
sectiunea «Detalierea cookie-urilor folosite».

Fisiere de tip cookie privind marketing si identificarea publicului tinta: Tnregistreaza vizita dumneavoastra
pe website-ul nostru, paginile pe care le-ati vizitat si link-urile pe care le-ati accesat. Utilizam aceste
informatii pentru a oferi reclame relevante pentru dumneavoastra si interesele dumneavoastra. in acelasi
timp, acestea sunt utilizate pentru a limita frecventa cu care puteti vedea o reclama si pentru a ajuta la
masurarea eficientei campaniilor publicitare. De asemenea, in acelasi scop, putem impartasi aceste
informatii cu terte-parti (de exemplu: furnizori de servicii externe). Pentru detalii cu privire la cookie-urile
utilizate din aceasta categorie, consultati sectiunea «Detalierea cookie-urilor folosite».

Alte tipuri de fisiere de tip cookie: care pot fi utilizate ulterior. Va vom informa prin actualizarea acestei
informari daca vom utiliza orice alte tipuri de cookies.

Detalierea cookie-urilor folosite:

implementarea
bannerului de
cookie-uri Si
respectarea

(obligatoriu pentru

legislatiei GDPR).

Inregistreaza daca utilizatorul a vazut si a acceptat/respins banner-ul de cookie-uri.
Este utilizat de plugin-uri de tip ,GDPR Cookie Consent” (CookieYes sau similare).

Tip cookie Denumire cookie Furnizor Tip Expira
Necesar / viewed_cookie_policy www.apaoltenia.ro | HTTP 12 luni
Functional Scop:

Previne reaparitia repetata a banner-ului la fiecare accesare a site-ului.

Date stocate: un raspuns simplu de tip YES / NO (nu contine date cu caracter

personal).

In acest moment depunem toate eforturile pentru a ne asigura c& aceasta este o listd completd a tuturor cookie-
urilor folosite pe website si ne dorim sa mentinem actualizata aceasta Informare privind cookie-urile. Te invitam sa
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http://www.allaboutcookies.org/

vizitezi aceasta pagina din cand in cand, pentru a fi la curent cu schimbarile pe care le aducem. Cu toate acestea,
pot exista ocazii in care lista va fi incompleta sau neactualizata.

Daca ai nevoie de o confirmare a cookie-urilor utilizate de noi, te rugam sa ne contactezi la adresa de e-mail
dpo@apaoltenia.ro



mailto:dpo@apaoltenia.ro

