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DREPTURILE PERSOANEI VIZATE DE PRELUCRARILE DE DATE CU CARACTER
PERSONAL CONFORM REGULAMENTULUI UE 679/2016

Conform art. 15 — 22, persoanele vizate au un numar de drepturi in cadrul Regulamentului UE 679/2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal. Acestea includ:

DREPTUL LA TRANSPARENTA informatiilor, a comunicarilor §i a modalitatilor de exercitare a drepturilor
persoanei vizate. Astfel, Compania de Apa Oltenia SA furnizeaza informari cu privire la prelucrarile de date
efectuate, atat In zonele de acces 1n institutie si la avizierele din interiorul institutiei precum si pe site-ul web
https://www.apaoltenia.ro/

DREPTUL DE ACCES. Persoana vizata are dreptul de a obtine din partea operatorului o confirmare ci se
prelucreaza sau nu date cu caracter personal care o privesc si, in caz afirmativ, acces la datele respective. Dreptul
de a obtine o copie a datelor detinute nu trebuie sa aduca atingere drepturilor si libertatilor altor persoane.

DREPTUL LA RECTIFICARE. Reprezintd dreptul persoanei vizate de a solicita operatorului sd remedieze
inexactititile privind datele cu caracter personal stocate in legitura cu acesta. In anumite circumstante, daci datele
cu caracter personal sunt incomplete, o persoand poate cere operatorului sa completeze datele sau si inregistreze
informatii suplimentare.

DREPTUL DE A FI UITAT (STERGEREA). In anumite situatii, persoanele vizate au dreptul s solicite ca datele
lor sa fie sterse. De exemplu, acest drept se aplica in cazul in care datele nu mai sunt necesare pentru scopul pentru
care au fost colectate sau dacd individul isi retrage consimtamantul sau daca informatia este prelucrata ilegal. Exista
cateva exceptii: daca prelucrarea se face In scopuri stiintifice sau istorice, de cercetare sau in scopuri statistice, iar
stergerea datelor ar face imposibilad sau ar afecta grav indeplinirea obiectivelor.

DREPTUL LA RESTRICTIONAREA PRELUCRARII. In anumite cazuri, persoana vizati are dreptul de a
obtine din partea operatorului restrictionarea prelucrarii pentru o anumita perioada de timp 1n care operatorul trebuie
sd verifice exactitatea datelor sau sa verifice dacad drepturile legitime ale operatorului prevaleaza asupra celor ale
persoanei vizate.

DREPTUL LA PORTABILITATE. Persoana vizati are dreptul de a solicita ca informatiile sa-i fie furnizate intr-
o forma structuratd, frecvent utilizatd, care sd poatd fi interpretata automat prin intermediul unui program
informatic, astfel incét aceasta sa poata fi trimisd altui operator de date. Acest lucru se aplicd numai datelor cu
caracter personal care sunt prelucrate prin mijloace automate (nu pe hartie), datelor cu caracter personal pe care
persoana vizata le-a furnizat operatorului si numai atunci cand prelucrarea se face pe baza consimtaméantului sau a
unui contract.

DREPTUL LA OBIECTIE. Persoanele vizate au dreptul de a formula obiectii fatd de anumite tipuri de prelucrari.
Exceptand cazul in care prelucrarea datelor se face 1n scopul marketing-ului direct (inclusiv, profilarea in scop de
marketing direct), persoana vizata trebuie sa demonstreze motivele pentru care se opune unei prelucrari.

DREPTURI LEGATE DE LUAREA DECIZIILOR SI PROFILAREA AUTOMATA. Dreptul se refera la
decizii sau profiluri automate care ar putea avea ca rezultat efecte semnificative asupra unui individ. Persoanele
vizate au dreptul sd nu se supund deciziilor bazate exclusiv pe prelucrarea automatd. Atunci cand se utilizeaza
profilarea, trebuie luate masuri pentru a asigura securitatea si fiabilitatea serviciilor. Decizia automata bazata pe
date sensibile poate fi facuta numai cu acordul explicit al persoanei vizate.

Tabelul urmator prezinta drepturile disponibile persoanelor vizate in functie de criteriul legal al prelucrarii facute
de Compania de Apa Oltenia SA.

S.C. Compania de Apa Oltenia S.A. este operator de date cu caracter personal
Atentie, documentul contine date cu caracter personal! El se adreseazi numai persoanei fizice sau juridice mentionate ca destinatar. In cazul in
care nu sunteti destinatarul vizat, vd informam ca dezvaluirea, copierea, distribuirea sau initierea unor actiuni pe baza continutului acestui document sunt
strict interzise si atrag raspunderea juridica.



- CRITERII LEGALE iN BAZA CARORA COMPANIA DE APA OLTENIA S.A. PRELUCREAZA DATELE l

DREPTURILE )
PERSOANEI CONSIMTAMANT | CONTRACT OBLIGATIE INTERES INTERES INTERES
VIZATE | LEGALA VITAL PUBLIC LEGITIM
RETRAGERE DA
CONSIMTAMANT
TRANSPARENTA DA
ACCES DA
RECTIFICARE DA
STERGERE DA
RESTRICTIONARE DA
PRELUCRARE
PORTABILITATE DA
DATE
OBIECTIE -
DECIZII -
AUTOMATE SI
PROFILARE

Pentru a transmite o cerere de exercitare a drepturilor descrise mai sus, va rugam sa utilizati formularul de mai jos.

Orice solicitare facuta pentru a invoca oricare dintre drepturile anterioare va fi tratata prompt, in termen de o luna de la primirea cererii sau de la primirea
informatiilor suplimentare solicitate pentru solutionarea acesteia.

S.C. Compania de Api Oltenia S.A. este operator de date cu caracter personal
Atentie, documentul contine date cu caracter personal! El se adreseaza numai persoanei fizice sau juridice mentionate ca destinatar. In cazul in care nu sunteti destinatarul vizat, va informam ca dezvaluirea, copierea, distribuirea
sau initierea unor actiuni pe baza continutului acestui document sunt strict interzise si atrag raspunderea juridica.
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Formular exercitare drepturi conform Regulamentului UE 679/2016

Daca solicitati date cu caracter personal despre dumneavoastra sau exercitarea drepturilor conform Regulamentului UE 679/2016,
este necesar sa furnizati o dovada a identitatii impreuna cu acest formular.

Daci solicitati date cu caracter personal in numele unei alte persoane vizate, este necesar sa descrieti relatia cu persoana vizatd, sa
transmiteti solicitarea scrisd si semnatd a acestuia si o copie a dovezii identitatii dumneavoastrd impreund cu acest formular.

Detalii persoana vizata
Nume si prenume

CNP

Telefon/E-mail

Adresa

Descriere detaliata solicitare:

Detalii suplimentare solicitare:

Date de identificare si contact (terti parte)
Nume si prenume

Telefon/E-mail

Adresa

Relatia cu persoana vizata:

Declaratie

Certific ca informatiile furnizate in acest formular sunt corecte tinand cont de informatiile detinute. Sunt de acord cu faptul ca
operatorul va lua masuri rezonabile pentru a stabili identitatea inainte de eliberarea datelor cu caracter personal.
Solicit Companiei de Apa Oltenia SA sa imi furnizeze o copie a datelor cu caracter personal referitoare la persoana vizatd a acestui
formular.

Am anexat urmatoarele:

[C] 0O copie a dovezii de identitate a persoanei vizate.
[CJ O copie a dovezii de identitate a tertei pirti.

Nume si prenume Semnitura Data

Trimiteti formularul completat la adresa de e-mail: relatiipublicecao@apaoltenia.ro sau depuneti-l sediul companiei, din
Str. Brestei, nr. 133, Craiova, Dolj.

S.C. Compania de Api Oltenia S.A. este operator de date cu caracter personal
Atentie, documentul contine date cu caracter personal! El se adreseazi numai persoanei fizice sau juridice mentionate ca destinatar. in cazul in care nu
sunteti destinatarul vizat, va informam ca dezvaluirea, copierea, distribuirea sau initierea unor actiuni pe baza continutului acestui document sunt strict interzise si
atrag raspunderea juridica.



